METODO MR

Maximizacion de Resulradosns
PARA DIRIGIR PROFESICONALMENTE TU NEQOUO

(QUE ES EL METODO MR?

Es un sistema integra que comprende los cinco elementos fundamentales para la administracion
profesional de una pequefia empresa:

SAE A

Equipo humano
Mercado
Procesos
Direccionamiento
Finanzas

Ha sido desarrollado con base en la experiencia préactica de aplicacion de sistemas de mejora en cientos de
empresas mexicanas

Beneficios:
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Es una guia en |la toma de decisiones para que la empresa sobreviva, searentable y crezca.

Nos proporciona herramientas précticas parafacilitar y hacer mejor nuestro trabajo.

Nos dice como diferenciar nuestro negocio para poder cobrar mejor nuestros servicios y
satisfacer mejor al cliente.

Nos dice como conformar un equipo de trabajo comprometido.

Nos ensefia la técnica méas poderosa para crear un lugar de trabajo ordenado y salir del caos que
genera enormes desperdicios.

Nos ensefia metodologias para elevar la calidad de |os servicios de manera sencilla.

Nos ensefia a reducir el costo através de la eliminacion de desperdicios.

Contiene un método sencillo de plantacién que le permitird al director construir gradualmente su
futuro.

Nos da herramientas para incrementar |as ventas aprovechando mejor |os recursos del negocio.
Comprendera los principios basicos de las finanzas de un negocio o conocera cual es su punto de
equilibrio, como establecer sus precios, la diferencia entre costo, gasto, inversion, utilidad,
rentabilidad, asi como su prioridad financiera para la adecuada toma de decisiones.



EL METODO MR INCLUYE:

EL METODO MR

esta formado por cuatro
elementos; cada uno ellos
dividido en tres técnicas:

Las 12 técnicas de e METODO MR

Elemento
Elemento I:
Calidad humana en primer lugar

Elemento II:
Satisfaccidn del cliente

Elemento I:
Conlrol de procesos y actividades
colidianas

Elemento IV:

Direccionamiento y mejora del negocio

Técnica

T.1 Establecer la reglas del juego
T.2 Técnica SOLES
T.3 Liderazgo y desarrollo humano

T.4 Mercado-producto
T.5 Poslura de atencién
T.6 Técnica de venlas y comercializacion

T.7 Unidades gerenciales basicas (UGB)
T.8 Estandarizacion de procesos
T.9 Administracion visual y audiloria interna

T.10 Paolitica basica y directrices
T.11 Ciclo PERA y rendicion de cuentas
T.12 Sistema de informacidn y analisis financiero

Libro "EL METODO MR"

| CD con 60 herramientas
administrativas g 12 presentaciones
w para capacitacion interna.

4 Banners:

=T ® Resumen de El Método MR
= | ® Herramienta maestra

=i B E| cliente es el rey

-= ® | a metodologia SOLES

-

18 semanas de capacitaciony
asesoria virtual

a) Libro: "EI Método MR: Maximizacién de
Resultados"

b) Un CD que contiene:

Presentaciones PDF de cada una de
las técnicas del sistema.

60 Herramientas administrativas
inteligentes para la implementacion.

i c) 4 Banners:

Resumen de El Método MR
Herramienta maestra
El cliente es el rey

La metodologia SOLES.

d) 18 semanas de capacitacion y asesoria
via internet

e) Se dara un taller de 2 horas para
explicar el método MR en las instalaciones
de City Office.



: Aumenta las oportunidades
na mejor administracion de p
) resultado una mayor rentabil

Atentamente,

Ma Del Carmen Escorciga
COBC.

5687-9018 / 1107-0762

E-mail:
cityofficewtc@cityoffice.com.mx
www.cityoffice.com.mx /
www.cobc.com.mx
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